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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Angebot und Bestellung 

1. Alle Preise verstehen sich in CHF. Die Angebote und Lagerbestände sind unverbindlich und freibleibend.  
2. Onlineshop Bestellungen werden schnellst Möglich nach Eingang bearbeitet und sofern diese Produkte an 

Lager sind, ausgeliefert.  
3. Lieferzeiten und Verfügbarkeiten sind auf jeder einzelnen Produkteseite ersichtlich. Die Angaben sind 

unverbindlich. 
4. Für Bestellungen von Produkten, welche nicht an Lager sind, sind wir auf kurzfristige Lieferungen von 

Lieferanten angewiesen. Wir informieren dich nach deiner Bestellung sofort über die Verfügbarkeit und den 
Liefertermin.  

5. Die Preise sind in der Regel Nettopreise, beim Einkauf von grösseren Mengen ist ein Zusätzlicher Rabatt 
möglich. Sonderangebote sind ausgenommen von zusätzlichen Rabatten 

6. Ein Vertragsabschluss kommt erst nach unserer Prüfung und Bestätigung zustande. 
 
Lieferung 

1. Versandoptionen und Kosten sind vor dem Abschluss der Bestellung ersichtlich. 
2. Bei Warenlieferungen in Länder ausserhalb der Schweiz können nachträglich Einfuhrabgaben anfallen, die 

der Kunde zu tragen hat. Diese variieren in verschiedenen Zollgebieten. Der Kunde ist für die 
ordnungsgemässe Abgabe der notwendigen Zölle und Gebühren verantwortlich. Einfuhrabgaben sind nicht in 
den Versandkosten beinhaltet 

 
Zahlungsbedingungen 

1. Die Zahlung ist per Twint, Kreditkarte, Banktransfer sowie mit Gutscheincodes möglich. Gutscheincodes 
können online und im Shop bezogen werden. 

2. Die Rechnungswährung ist CHF 
3. Lieferungen ins Ausland werden mit der Schweizer Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) verrechnet. Der Kunde 

kann auf eigene Verantwortung die Steuer im Lieferland zurückfordern, sofern die anfallenden 
Einfuhrabgaben bezahlt sind. 

 
Umtausch und Rückgaberecht 

1. Ungebrauchte und originalverpackte Waren können innerhalb von 10 Tagen nach Annahme umgetauscht 
werden. Vorausgesetzt ist, dass das gewünschte Produkt lieferbar ist. Können wir kein Ersatz liefern, gilt das 
Rückgaberecht. 

2. Alle Versandkosten für Umtausch und Rückgabe trägt der Käufer. 
3. Ungebrauchte und originalverpackte Waren können bei Nichtgefallen innerhalb von 10 Tagen nach Annahme 

an uns zurückgesendet werden. Wir erstatten den Kaufbetrag oder erstellen einen Gutscheincode.  Auf 
Sonderangeboten und auf Bestellung angefertigte Waren erheben wir bei Widerruf 20% des Verkaufspreises 
als Gebühr. 

4. Gebrauchte und Getragene Produkte sind vom Umtausch und Rückgabe ausgeschlossen. Produkte können 
nur in Originalverpackung retourniert werden. 

5. Gutscheine sind vom Rückgaberecht ausgeschlossen. 
 
Kurse und Buchungen 

1. Buchungen sind erst nach einer Bestätigung unserseits verbindlich. 
2. Annullierungen müssen mindestens 1 Woche vor Kursbeginn schriftlich mitgeteilt werden. Für spätere 

Annulationen wird ein Unkostenbeitrag von 30% der Schulungskosten erhoben. Für Annulationen innerhalb 
24h vor Kursbeginn wird der volle Kursbetrag verrechnet. 

3. Bei schlechtem Wetter oder Wind, entscheidet der Lehrer, ob die Schulung fortgesetzt wird. Ist kein 
Unterricht möglich, erhält der Kursteilnehmer einen Gutschein für bereits geleistete Zahlungen, anteilmässig 
den fehlenden Stunden entsprechend. 

 
Sonstige Bestimmungen und Gerichtsstand 

1. Es gelten die Bestimmungen des Schweizer Rechtes, auch wenn aus dem Ausland bestellt wird oder in das 
Ausland geliefert wird. 

2. Bei Differenzen gilt die deutsche Fassung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen als Referenz. 
3. Gerichtsstand für alle Ansprüche ist Maloja. 


